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1. Inviare estratto conto periodico con partite scadute clienti

E' possibile inviare periodicamente a mezzo email in manieramassiva atutti i clienti o solamente ad alcuni I'estratto conto
delle partite aperte.

Procedi in questo modo:

Vai su Configurazione > (1) Comunicazioni > (2) testi amministrativi (3)

4 ® com Istanze di gruppo:
Ulelx Risorse Ceontabilitd Magazzino CRM: Produzione Doc&Comm https+//demogruppopv.ipraticoerp.it | Aluto %aw

Configurazione > base

|R cerca |
: z Tabelle accessorie Servizio Imap Servizio Email Servizio PEC Servizio SM5S Servizio FAX Servizio di pagamento
Fattura elettronica
Console
@3 Magazzino Questionario
== Risorse Tabella Device protocollo
Tematiche
# Amministrazione Testi Amministrativi e
Testi Comunicazioni

B Comunicazioni

e

Di default sono gia presenti dei testi come nell'immagine sotto:

- PS PS PS - PS -

D OGGETTO DEFFATT. DEFMAG. DEFPREV. DEFORF.  DEF.CLLASSEGN.
- - - - - - -

& Ordine a Fornitore L]

5 Invio Fattura ed estratto conto

4 Sollecito di pagamento - ultimo invio

3 Sollecito di pagamento - secondo invio

2 Invio estratto conto

1 Invio documento n. #documento# del #data# [c]

N L . . . ) A . L
Tuttavia & possibile personalizzare gli stessi cliccando sul tasto (# oppure creare nuove comunicazioni cliccando su nuovo

(4):
Muovo o Filtra Diario Aktivita

Unavoltaindividuato il testo di tuo interesse,vai su Configurazione (5) > Amministrazione (6) > Configurazione (7)

.
.OOUNOERP Risorse Contabilita Magazzino Dock&Comm Aiuto {} dm

Configurazione - base

|P cerca |
- £ Tabelle accessorie Configurazione ione iva Reverse Charge interno Acquisto Servizi estero (Intra UE) Acquisto Servizi estero (Extra UE)
Fattura elettronica
Acquisto Beni Inktra UE Acquisto Beni ex art.17 Contabilizzazione Ritenute d'acconto Ritenute subite Incassi e Pagamenti Corrispettivi Omaggi
% Magazzino
Contabilita semplificata O ®
™ Risorse s e =
Abilita inserimento rapide primanota a
;g Amministrazione o Visualizza riepilogo registrazione contabile &) @
-— Mnstra cazinnala ner s srrithura finanziaris [N

Cliccasul campo Invia situazione debitoria (8) che di default & impostato su NON INVIARE, posizionati sul tasto @
approfondirneil significato,

per
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Invia situazione debitoria con modello

Se il campo viene valorizzato con un testo (creabile in Configurazione » Comunicazioni + Testi amministrativi)
il sistema rendera visibile all'interno delle schede anagrafiche dei clienti (Risorse = Anagrafica, nella tab Daki

amministrativi, un campo "Invia estratto conto giorno”.

Alle ore 00.00 del giorno indicato il sistema provvedera autonomamente ad inviare una email con il testo

prescelto, allegando un estratto conto delle partite aperte.

Quindi agganciala causale di tuo interesse (9), selezionail giorno di default per I'invio della comunicazione (10) e procedi ad

aggiornare (11):

Invia situazione debitoria con modello
Giorno di default dell'invio estratto conkto per clienti

Giorni massimi per xls scadenze
Visualizza mod. pagamento in partitario
Abilita Partite di Budget

Abilita Partite nei conti appartenenti al mastro
Disponibilita liguida

Invio estratto conto

90 giorni
@

O

U@

Abilita Partite nei conti appartenenti al mastro Banche M @

Stampa estratto conto con partite dettagliake

Limita le partite visibili & partire dall'ultima riapertura
conki

Richiedi conferma per aggiornare modalita di
pagamento e banca

Includi negli estrakti conto anche movimenti non
contabilizzati

Mon Evidenziare Saldi per Stampa Scadutifa Scadere
Evidenziare Fatture Pagate/Incassate in Partitario
Saggio d'Interesse Legale

Abilita contropartite

Abilita Filtro per scritture postdatate

Abilita controllo sulle passive prima di contabilizzare

Numero righe in causali

Aggiuma 0

Be
|

U@
Ue
[]

Be
15 @
U@
Ue

g

Spostati adesso sullatab Risorse (12)> Anagrafica (13)> Filtra (14), clicca su deselezionatutto (15) quindi filtrasolo i clienti

(16):

<:UNOERP

Risorse i Anagrafica Dashboard
Anagrafica
Collaborazioni [
Nuovo Abilie Utenti Filtra
Tipologia(5eleziona tutti | Deseleziona tutti)
Struttura Contatti Contabili
[[] Rivenditore [[] Prospect Clienke
[] Agente O Candidato O Fornitore

@tﬂbil‘ltfa Magazzino Doc&Comm

Diario Attivita

Personalizza
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Selezionaorail cliente di tuo interesse clicca sul tasto modifica _/.#, posizionati nellatab Dati amministrativi (17) quindi
clicca su modifica (18)

ID: 225
Dati anagrafici Tipologia anagrafica Dati ammministrativi m Task Privacy Account

Commerciali

Rivenditore

Agente

Modalita di incasso BOMIFICO BAMCARIO 30 DF
@

IBAN cliente

ABI cliente

CAB cliente

Ritenuta

ID mandato 40000000000000225

Banca su cui incassare BCC di Monsano Monsano 000000104275

Invia estratto conto giorno

Conto di ricavo Merci ¢fvendite

Listino LISTING BASE 1

Affido 0.00

Consenti codici articoli personali

Esportatore abituale

ModiFica @

Di default il parametro € impostato con il dato " non inviare" (19), macliccando sul tasto @ potrai decidere se e quando
settare in maniera diversail dato per I'invio; cliccainfine su salva (20)

Invia estratto conto giorno @v
Settando il giorno (o il Fine mese), il cliente ricevera un estratto conto che evidenzia le partite aperte e le

Mon inviare
Conto di ricavo Merci ¢fvendite ju partite scadute o 2 scadere.
Listino LISTIND BASE 1 .
Affido 0.00 &
Consenti codici articoli personali O
Esportatore abituale O @

Annulla Salva @

Ripeti I'operazione per tutti i clienti gia presenti in anagrafica a cui vuoi mandare la comunicazione;
inserisci un ticket di assistenza qualorail tuo parco clienti sia gia molto popolato ed hai bisogno di un settaggio massivo.

La procedura sopra descrittasara AUTOMATICA per tutti i clienti che censirai dopo averla salvata.
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